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Ayuntamiento Valtierra 

Reclamación

Sugerencia

Fecha de registro de entrada:  



Datos identificativos:

Nombre y Apellidos:  











Dirección:  












e-mail (correo electrónico):  









Motivo de la reclamación/Sugerencia:


Solución Planteada:


Comunicación al usuario:


	ANÁLISIS
	INFORMACIÓN SOLICITADA:

RESULTADO DEL ANÁLISIS:

RECLAMACIÓN: 

JUSTIFICADA


INJUSTIFICADA

	DECISIÓN
	DECISIÓN:



	CIERRE
	Aprobación: 

Fecha Comunicación al Cliente: 














Fecha:  		


Quien se ha ocupado:  						








